
UN NUOVO STRUMENTO
PER GESTIRE IL
CONTENZIOSO: LA
MEDIAZIONE

BUSINESS SKILLS



Un nuovo strumento per gestire il contenzioso: la mediazione

DESCRIZIONE

Fornire alle imprese le nozioni per avvalersi della recente disciplina in tema di mediazione delle controversie
civili e commerciali, allo scopo di affrontare ogni genere di contenzioso in modo tempestivo ed adeguato, con
un approccio consapevole delle tecniche di negoziazione e gestione del conflitto. Ciò nella prospettiva di
ridurre il ricorso all’intervento dell’autorità giudiziaria senza rischiare però di comprometterne l’efficacia.

REFERENTI

DATE E PREZZI

ATTUALMENTE DISPONIBILE SOLO PER LA FORMAZIONE IN AZIENDA
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