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DESCRIZIONE

Assolombarda Servizi organizza i corsi di aggiornamento di formazione obbligatoria per responsabili e addetti
al sevizio di prevenzione e protezione. | corsi sono progettati per rispondere al bisogno di aggiornare le
competenze dei RSPP e degli ASPP che operano nei vari settori ATECO, Dirigenti e Preposti, nonche Datori
di lavoro e riguardano le tematiche specifiche individuate dalla normativa vigente.

L'introduzione di apparati mobile (es. netbook, smartphone, tablet, phablet, ultrabook ecc.) e la diffusione in
azienda del web 2.0 (es. social network aziendali, knowledge management system, blog ecc.) stanno
creando nuovi scenari per il lavoro, caratterizzati dalla possibilita di restare connessi 24 ore al giorno per 7
giorni la settimana, esponendo i lavoratori al rischio del tecnostress. Il corso intende fornire ai partecipanti
conoscenze relative a tali scenari, proponendo criteri d’azione orientati alla miglior gestione delle possibilita
offerte dalle nuove tecnologie per la comunicazione in modo compatibile con la tutela e la promozione della
salute dei lavoratori.
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PROGRAMMA
|
1° giorno
9.00- 9.15|Accreditamento partecipanti
9.15-13.15|Riflessioni ed elaborazione di strategie operative su:
- caratteristiche e specificita d’'uso dal punto di vista psicosociale degli strumenti mobile
e web 2.0 applicati ai processi di lavoro;
spunti per un’interpretazione critica del contesto nel quale tali strumenti vengono
utilizzati;
indicazioni per evitare il sorgere di potenziali criticita, offrendo suggerimenti concreti sul
piano organizzativo per evitare il tecnostress.
Lo scenario e i personaggi
Caratteristiche e specificita degli strumenti mobile e web 2.0 applicati ai processi di
comunicazione nei contesti lavorativii verso una cultura duso caratterizzata da
consapevolezza e sostenibilita.
14.00- 18.15]La trama
L'uso degli strumenti mobile e web 2.0 e i rischi di tecnostress tra scenari organizzativi e
norme di legge.
Che fare?
Idee e proposte per valutare e gestire il fenomeno del tecnostress sul piano organizzativo:
alla ricerca di soluzioni operative nel rispetto di tutela e promozione della salute dei
lavoratori.
In conclusione corso test verifica dell’apprendimento
ore 18.15
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DOCENTI

Carlo Galimberti — Professore di Psicologia sociale e Psicologia sociale della comunicazione presso
I'Universita Cattolica del S.Cuore di Milano

Mariarosaria Spagnuolo — Responsabile area Salute e Sicurezza sul Lavoro di Assolombarda Confindustria
Milano Monza e Brianza

DESTINATARI

Datori di lavoro, responsabili e addetti al servizio di prevenzione protezione, dirigenti e preposti delle funzioni
HR, commerciali, comunicazione e servizi.

NOTE

Il corso € in linea con le disposizioni legislative vigenti. Al termine del corso, se sara garantita una presenza
pari al 90% del monte ore, e superata la verifica di apprendimento, verra rilasciato I'attestato di frequenza

REFERENTI

DATE E PREZZI
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ATTUALMENTE DISPONIBILE SOLO PER LA FORMAZIONE IN AZIENDA
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